»Métodos innovadores de
planificacion de la
seguridad del agua - un
enfoque en linea para
optimizar la gestion de
riesgos*
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trust

Contenido

o Contexto de los Planes de Seguridad del Agua (PSA)

» Pasos de los PSA

» Beneficios de los PSA

* Instrumento de PSA de trust en linea (trust-online-WSP-Tool)
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Contexto de los PSA

*  Principios APPCC
» Enfoque multi-barrera
» Carta de Bonn de la AIT (IWA), 2004

— Su objetivo es "proporcionar agua potable segura y de calidad que cuente con la confianza
de los consumidores"
— Enfoque integrado y proactivo para todo el sistema

e OMS

— 2004 - Directrices para la calidad del agua potable, 32 edicion
» Recomendacion: Planes de seguridad del agua - gestion de riesgos desde la captacion hasta el consumidor

— 2011 - Directrices para la calidad del agua potable, 42 edicion
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trust

¢,Qué es un PSA?

« Una manera de garantizar que el agua potable sea segura por:
— Conocer el sistema integralmente
— ldentificar donde y como pueden surgir problemas
— Establecer barreras y sistemas de gestion para detener los problemas antes de que ocurra
— Asegurarse que todas las partes del sistema funcionen correctamente

* Un enfoque integral de evaluacion y gestion de riesgos que abarca todas las etapas de
suministro de agua, desde la captacion hasta el consumidor

» enfoque basado en la salud = Encaja dentro de un marco para el agua potable segura
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trust

¢, Por qué necesitamos los PSA?

» ¢ Formas tradicionales para asegurar la calidad del agua?

—  Medir la calidad del agua:
* enlas plantas de tratamiento de agua
e enelpunto de uso

o ¢Por qué las pruebas del producto final (monitoreo de cumplimiento) no son

suficientes?
— Enfoque reactivo - la contaminacion ya se ha producido
—  El' muestreo lleva tiempo — respuesta atrasada Prueba de agua Agua consumida
o jlLas pruebas del producto final siguen siendo J X >
importantes en la verificacion! El agua se contamina Resultados de la prueba
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(JAS iPSA es una manera de pensar!
trust

éCuales son los

riesgos para mi éQué importancia

sistema de tienen?
suministro? Captaci()n
hasta
Consumidores
éComo sé que éCoémo los
estan arreglados? arreglo?
Fuente: OMS
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/@ Pasos de los PSA - Resumen
trust

Describir y mapear el sistema
de suministro de agua

Revisar y mejorar el
PSA

Identificar los peligros
y evaluar los riesgos

Ciclo en curso
del PSA

Establecer
procedimientos
operativos y verificar
a_eficacia del PSA

Examinar la idoneidad
de las medidas de
control preventivo

Priorizar e
implementar mejoras
de manera
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(OIS Describir el sistema
trust de suministro de agua

Componentes del sistema . ,
Suministro y calidad del agua

Uso del suelo
Método de abstraccidon y ubicacion

Captacion

|

Filtracion

Coagulacion
Clarificacién
Desinfeccion

Distribucion Redes
Servicio de embalses

Cisternas

Usuario P
Publico en general

Potable

)
)
)
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trust
Describir el sistema de suministro de agua

La descripcion también incluye:

» Conocer los estandares de calidad del agua

» Evaluar los cambios probables de la calidad de la fuente de agua
después de cambios en el clima

» Describir cualquier interconectividad de fuentes de aguas
(p.€j. 2 pozos, 1 acuifero)

* Recopilacion de informacion relativa al almacenamiento de agua
 |dentificacion del personal operativo y administrativo involucrado
« Familiarizacion con los documentos existentes relacionados con el suministro
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Coagulante
& ajuste del
pH

Turbidez
del PH
uv254 pH

Captacion

i
0 || i

Diagrama de flujo de suministro

Turbidez
del PH
pH uv2s4
l Turbidez
— — del pH
uv254

Conexion

privada Rapida FLOCULADOR

Escorrentia

Transferencia
de agua cruda
L -

Abstraccion
del rio

Tratamiento
de agua

Sistema de
distribucidn

Usuarios
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(S
trust

Describir el sistema de suministro de agua

Desafios

e Mapas desactualizados o falta de mapas
» Uso del suelo de captacion desconocido
» Poca interaccion entre las partes interesadas/ partes interesadas desconocide
* Riesgos desconocidos

« Tiempo limitado del personal / recursos disponibles

»  Documentacion obsoleta
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I nS Pasos de los PSA - Resumen
trust

Describir y mapear el sistema
de suministro de agua

Identificar los peligros
y evaluar los riesgos

Revisar y mejorar el
PSA

Ciclo en curso
del PSA

Establecer
procedimientos
operativos y verificar
a_eficacia del PSA

Examinar la idoneidad
de las medidas de
control preventivo

Priorizar e
implementar mejoras
de manera
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(S
trust

Identificar los peligros y evaluar los riesgos

Acciones
» Describir lo que podria salir mal y donde

 Definir los peligros y los eventos peligrosos

 |dentificar todos los eventos peligrosos que podrian contaminar, comprometer o
interrumpir el suministro
 I|dentificar todos los peligros potenciales en la cadena de suministro

» Evaluar los riesgos asociados con cada peligro o evento peligroso
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/@ dentificar los peligros y evaluar los riesgos
trust

Ejemplo:

> Las lluvias torrenciales (evento peligroso) pueden promover la introduccion de patdgenos
microbianos (peligro) en la fuente de agua

-
>
S
@]
>
<
- N
Lluvia 5
&

Evento Peligro Fuente de agua
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(IS Identificar los peligros y evaluar los riesgos

trust

Ejemplos de eventos peligrosos

Captacioén

Tratamiento

Distribucion

Usuario
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- Escorrentia contaminada de la
fauna silvestre durante eventos
normales/extremos de lluvia

- Saneamiento inadecuado o
inexistente

- Dosificacion inadecuada de
productos quimicos
- Filtro obstruido

- Vandalismo

- Explosion de la red de alimentacion
principal

- Caida de presion que contamine el
suministro por tuberia con fugas

- Reflujo
- Conexiones no autorizadas
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trust

Identificar los peligros y evaluar los riesgos

Acciones

o  Describir lo que podria salir mal y donde
» Evaluar el riesgo

» Clasificar acciones
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trust

Identificar los peligros y evaluar los riesgos

Acciones

o  Describir lo que podria salir mal y donde
— Visita al lugar / inspeccion
— Analisis del diagrama de flujo

— Estudios de escritorio - datos historicos (por ejemplo, eventos de inundaciones),
informacion predictiva

» Evaluar el riesgo
» Clasificar acciones
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trust
Identificar los peligros y evaluar los riesgos

Acciones
o  Describir lo que podria salir mal y donde

» Evaluar el riesgo
— Enfoque cualitativo
— Enfoque

semicuantitativo 5
4 8
« Clasificar acciones .
b 4
I 2
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(S
trust

Identificar los peligros y evaluar los riesgos

Acciones
»  Describir lo que podria salir mal y donde
» Evaluar el riesgo

» Clasificar acciones

— Enfoque cualitativo .
— Enfoque 4 g
semicuantitativo . .
Significativo Claramente una prioridad 4
L
Incierto No es seguro si es un
riesgo significativo ' z
Insignificativo Claramente no es una
prioridad
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(S
trust

Identificar los peligros y evaluar los riesgos

Desafios

il
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No ser consciente / falta de eventos peligrosos o peligros
Debe ser revisado continuamente

Incertidumbre o inconsistencia en la evaluacion de riesgos
Definicion de la probabilidad y las consecuencias

Demasiados 0 muy pocos datos
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Gestion de riesgos en las cuencas

"A menudo puede ser mas eficiente invertir en procesos
preventivos dentro de la cuenca,

que invertir en grandes infraestructuras de tratamiento para
gestionar los riesgos".

Directrices para la calidad del agua potable de la OMS, 32 edicién, 2004
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RS Modelo para la gestion de riesgos en las
trust cuencas

— . Evaluacion de .
| Analisis de peligro | riesdos | Medidas de control |

Uso del suelo/ s

ﬂg— —_ Probabilidad | —
Evento peligroso l_hﬂ _ _[» Riesgoinicial |
1 WV

I Consecuencia

Peligr I 1
| = Pelighdd_, | | | —a
| v I
Vulnerabilidad de las aguas [ I
subterraneas T .
\ Vulnerabilidad
g
total
Vulnerabilidad del agua L
cruda
*
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RS Pasos de los PSA - Resumen

trust

Describir y mapear el sistema
de suministro de agua

Identificar los peligros
y evaluar los riesgos

Revisar y mejorar el
PSA

Ciclo en curso
del PSA

Establecer
procedimientos
operativos y verificar
a_eficacia del PSA

Examinar la idoneidad
de las medidas de
control preventivo

Priorizar e
implementar mejoras
de manera
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trust

Medidas de control & Reevaluacion de riesgos

Definicion de una medida de control:
Cualquier accion o actividad que pueda ser utilizada para
prevenir, eliminar o reducir a un nivel aceptable cualquier peligro
para la seguridad del agua

(] INGENIEURBURD @
decan ort PP

h . _ PABSCH & PARTNER
international L

Bundesministerism
fir Bildung
uuuuuuuu

GLOBALE RESSOURCE WASSER



(S Medidas de control & Reevaluacion de riesgos

trust

Resumen

» Documentar las medidas de control existentes y potenciales

e Evaluar su eficacia (validacion)

» Recalcular los riesgos teniendo en cuenta las medidas de control existentes

o Priorizar los riesgos

* Documentar la necesidad de nuevas medidas de control segiin sea necesario

Identificar ..
) Evaluar la Reevaluar Priorizar los
medidas o _ )
eficacia los riesgos riesgos
de control

aaaaa
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(S Medidas de control & Reevaluacion de riesgos
trust

Evaluar la eficacia (circunstancias normales & excepcionales)

Validacion
Actividad de investigacion para identificar
la eficacia de las medidas de control.
Proporciona la evidencia de que los elementos del PSA pueden
cumplir eficazmente los objetivos de calidad del agua.
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Medidas de control & Reevaluacion de riesgos

Acciones

« Evaluar la eficacia (circunstancias normales & excepcionales)
e Monitoreo

» No de forma aislada, sino como parte de la cadena de proceso
» Datos de estudios / registros historicos

 Introduccion de contaminantes - eliminacion de pruebas

» Estudios sanitarios
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(S Medidas de control & Reevaluacion de riesgos
trust

Desafios

e Incertidumbre en la priorizacion de riesgos
— Falta de conocimiento
— Datos deficientes
— Enfoques diferentes = resultados diferentes

e (Cualitativo versus cuantitativo
e Evaluacion de la eficacia de controles
» Captacion - ¢,como medir / hacer cumplir?

Bundesministerism
fidr Bildung o
und Forschun
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\ S Pasos de los PSA - Resumen

Describir y mapear el sistema
de suministro de agua

Identificar los peligros
y evaluar los riesgos

Revisar y mejorar el
PSA

Ciclo en curso
del PSA

Establecer
procedimientos
operatlvos y verificar

Examinar la idoneidad
de las medidas de
control preventivo

Priorizar e
implementar mejoras
de manera
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trust
Beneficios del PSA

* Reducir los riesgos y mejorar el cumplimiento

» Profesionalizar el dialogo entre proveedores, autoridades y clientes

» Proporcionar informacion de apoyo para las inversiones de capital y la
toma de decisiones

« Estimular una cultura hacia la gestion de riesgo y la mejora continua

» Fuerza para obtener conocimiento sobre los activos

» Apoyar las practicas de gestion

REFLRCSAT vOM
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Porgueé necesitamos un instrumento de PSA

Water Safety Plan Toal for risk
management

Iser Name
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(S Porqué necesitamos un instrumento de PSA

trust

| Anadlisis de peligro |

| Evaluacion de |

| Medidas de control |

TIBSCIOS

Uso del suelof

Desafios en gestion de riesgos en las cuencas

Probabllldad > m—
Evento p‘eh 0S0 Riesgo inicial
| Consecuencla -

Pellgm |

Operaciones de SIG complejas

r"”Q

a) Enfoque comdn del SIG:
— paso a paso —> Propenso a errores

Vulnerabllldad de las aguas

* Interaccion con matrices de probabilidad -  —— Subterraneas l | u
i i . Vulnerabilidad | 1N\
consecuencia - matrices A b\___‘jg(

— Pequefios cambios > gran esfuerzo

b) Instrumento de PSA:

— SIG - matrices — interaccion implementada
—> MENOS propensa a errores

— Pequefios cambios - sin esfuerzo

cruda
+

)

% B

3 6

2 4

| 2 3 5

6 &2 10-15 =15
oW Medium High Wery high
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lanagement Too

00 WSP Ris

(i) DESCRIBE WATER SUPPLY SYSTEM
() HAZARD IDENTIFICATION

(1) RISK ASSESSMENT

(1) CONTROL MEASURES

(1) REASSESS RISKS

(7)) IMPROVEMENT PLAN

(3) REPORTING

About WSP

TZW

Technologiezentrum
Karbsruhes Institat fir Technologie Wassar

Instrumento de PSA de trust

©)

-

# Caoliect supply system
data

/': Defiution of sevel'D

and Wedhood

- idesiification of i Initial risk analysis

hazardous events # Inibal raw water risk
calculation

» Risk priortization

~

r’._\c'alniaioﬂ of control

measures

» Determination of
enisting control
MEAsures

» Residual risk analys:ss

» Residual raw waler
risk calculation

= Risk priontization

7

N

# Planing of necessary
conrol measures

e

# Hazard camer

» Supply sysiem
metatata

= Additional data

p

= Rankng scale for ‘\
severity and
keshood

= Initiad risk

# Initial raw water risk

4 A N

# Residual nisk

» Reswdual raw waler

 Coniral measures é
risk

» Prioritized risks

\~ Pricritized nsks J

A L s

Step by step risk management!

L nw

Cadenza combines data analytics, reporting and GIS. With Cadenza you can filter, analyze, visualize or share your data with others ~ as a table, chart, map or full-on report
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(RS Instrumento de PSA de trust

Y  Switch display options.,, 5y Views H

@) Hazard carrier point (editable) €3

Y Switch display options...

B Views Create New Feature
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HAZARD IDENTIFICATION

Instrumento de PSA

Event Table
Event Name

Agricultural activities
1affi¢ accidents
Treatment plant

Output of paper s udge

wiildife contaminates
Source warer

Agricultural activities:
erosion

Agricultural activities:
plant protection

Event Description

Output of hazardows substances
through intensive farming

Emission of hazardous substances In
case of a traffic acciden:
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(IS Fuentes y ligas relacionadas
trust

« WHO (2005): Water Safety Plans - Managing drinking-water quality from catchment to consumer:
https://www.who.int/water_sanitation health/dwg/wsp170805.pdf

« WSP training package:
https://www.who.int/water sanitation health/publications/wsp training package/en/

e WSP manual:
https://www.who.int/water sanitation health/publications/publication 9789241562638/en/

decen som _ .mSpp ®|5ET GROW

international GLOBALE RESSOURCE WASSER



https://www.who.int/water_sanitation_health/dwq/wsp170805.pdf
https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/wsp_training_package/en/
https://www.who.int/water_sanitation_health/publications/publication_9789241562638/en/
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